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Ca urmare a adresei dumneavoastra inregistrata la Distributie Energie Electrica Romania -

Sucursala Targoviste sub nr. 3152/19.01.2026, va comunicam raspunsul nostru:

intreruperile scurte in alimentarea cu energie electrica au fost generate de actionarea
automaticii de sistem pentru izolarea si eliminarea unor defecte trecatoare (reanclasari
automate rapide - microintreruperi);

microintreruperile sunt intreruperi tranzitorii sau goluri de tensiune cu o durata de maxim
3 secunde;

conform Standardului de performanta aprobat prin Ordinul ANRE nr.46/15.06.2021 pentru
serviciul de distributie a energiei electrice:—,Fenomenele prezentate sunt aleatoare,
imprevizibile si necontrolabile. Operatorul de Distributie este exonerat de orice raspundere
privind aceste fenomene cu durate de pana la 3 secunde; in consecinta, pe baza unei analize
de risc, utilizatorii trebuie sa ia toate masurile necesare de protectie;

suntem implicati si continuam actiunile noastre de mentenanta in aceasta zona prin controale
frecvente, inlocuirea elementelor de retea ce prezinta un grad scazut de siguranta in
functionarea retelelor de medie si joasa tensiune si va asiguram de o interventie rapida a
echipelor noastre pana la eliminarea intr-o proportie cat mai mare a acestor evenimente
neplacute pentru toti consumatorii;

monitorizam permanent starea instalatiilor si ne dorim sa asiguram un serviciu de calitate
tuturor consumatorilor nostri si astfel ne-am propus ca in anii 2026 - 2027, sa promovam si sa
realizam lucrari ce vor imbunatati in mod substantial calitatea serviciului de distributie din zona
localitatii Crevedia.

Va asiguram in continuare de toata disponibilitatea noastra in analizarea si eliminarea, in limita

posibilitatilor tehnice la acest moment, a cauzelor care pot afecta calitatea energiei electrice
distribuite utilizatorilor.

Cu stima,
Sef SSTT Intocmit
Ing. Gheorghe Valentin NEACSU In%?alentin TOADER
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